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ADALET ALANINDA B iLGI SISTEMLERININ BIRLIKTE CALI $ABILIRLIGI HAKKINDA
REC(2003) 14 SAYILI TAVSIYE KARARI

(Bakanlar Komitesince, Bakan Vekillerinin 9 Eylil 2003 tarihli 851. Toplantisinda kabul
edilmistir)

Bakanlar Komitesi, Avrupa Konseyi Statlisi’'niin 15.b maddesi uyarinca;

Avrupa Konseyinin amacinin Gyeleri arasinda daha fazla birlik saglamak oldugunu g6z
online alarak;

Adalet alaninda vatandaslara ve sirketlere sunulan kamu hizmetinin kalitesini gelistirme
kararlihgiyla;

Halkin devletin otoritesine, 6zellikle sugla micadele ve hukuki ihtilaflari ¢ozme gliciine
duydugu giveni artiracagindan; demokrasiyi saglamlastirmak ve hukuk dizenini
guclendirmek icin etkin bir adalet sisteminin zaruri oldugunu teyit ederek;

Ozellikle mahkemelerin ve hukukla ilgili diger kuruluglarin kabarik is yuki gozoniine
alindiginda, adalet sisteminin etkin isleyisi icin bilgi teknolojisinin vazgecilmez hale
geldigini kabul ederek;

Bilgi caginda adalet alaninda etkin isleyis icin farkh kuruluslar arasinda elektronik bilgi
degisiminin hukuken taninmasi ve kullaniminin yayginlastiriimasinin gerekli oldugunu
kabul ederek;

Anayasal, hukuki ve idari gerekler ve geleneklerin, liye devletlerde adalet alaninda ¢ok
cesitli bilgi sistemlerinin varligini zorunlu hale getirdigini akilda tutarak;

Adalet alaninda bilgi sistemlerinin daha da girift hale geldiginin farkinda olarak;

Bu sartlar altinda, adalet alanindaki farkli kuruluslar arasinda etkin ve givenli elektronik
bilgi degisiminin bu kuruluglarin bilgi sistemlerinin birlikte c¢alisabilir olmasini
gerektirdiginin farkinda olarak;

Adalet alaninda milletlerarasi daha yakin isbirligi icin artan pratik ihtiyaci karsilamak
amacilyla sinir 6tesi hukuki isbirligini kolaylastirmada bu birlikte calisabilirligin arz ettigi
potansiyeli kabul ederek;

Adalet alaninda bilgi sistemlerinin birlikte ¢alisabilirligine engel olan idari, yonetsel ve
teknik eksikliklerden kaynaklanan cesitli sikintilarin farkinda olarak;

Adalet alaninda bilgi sistemlerinin birlikte ¢alisabilirligini, buna uygun belge ve iletisim
standartlari ve bhilgi teknolojisi projelerine yodnelik tiimlesik yaklasimlari uygulayarak
arttirmaya ihtiya¢ duyuldugunun farkinda olarak;



Adalet alaninda birlikte calisabilirligin ayrica ilgili kanunlarda ve is sireclerinde uygun
degisikliklerin yapilmasi ve personele yeterli egitimin verilmesini gerektirdigini kabul
ederek;

Adalet alaninda birlikte calisabilirlik c¢coztimlerinin Uye devletlerin kendilerine has
ihtiyaclarina uyarlanmasi gerektigini akilda tutarak;

Uye devletlerin, adalet alaninda bilgi teknolojisinin  gelismesi konusundaki
farklihklarindan kaynaklanan cesitli birlikte calisabilirlik ihtiyaclarinin bulundugunu kabul
ederek;

Adalet alanindaki kuruluslarin is sureclerinde birlikte calisabilirlik ile ilgili yapilan
degisikliklerin hicbir surette adaletin idaresinde hakimlerin bagimsizligini garanti eden
anayasal glvenceleri etkilememesi gerektigini hatirlatarak;

Birlikte calisabilirlik sartlarinda veri islemenin, adalet alaninda bilgi givenligi ve 6zel
hayatin korunmasi acisindan avantajlariyla birlikte riskleri de oldugunun farkinda olarak;

Mahkeme sistemleri ve hukuki bilgi sistemlerinin etkin maliyet kurallari cercevesinde
tasarimi ve yeniden tasarimi hakkinda Rec (2001) 2 sayil Tavsiye Karari; mahkeme
hizmetleri ile diger hukuki hizmetlerin yeni teknolojiler kullanilarak halka ulastiriimasi
hakkinda Rec (2001) 3 sayili Tavsiye Karari ve resmi belgelere erisim hakkinda Rec
(2002) 2 sayili Tavsiye Karari'ni géz 6niine alarak;

Uye ulke hikiimetlerine agsagidaki hususlari yerine getirmelerini tavsiye eder:

1. bu Tavsiye Karar'nda yer alan kural ve rehber ilkeleri kendi i¢ hukuk ve
uygulamalarina dahil etmeleri;

2. bu kural ve rehber ilkeleri bilgi teknolojisinden ve adalet alaninda birlikte
calisabilirlikten sorumlu kisi ve kuruluslarin dikkatine sunmalari.

I. Genel hikumler

1. Tanimlar

Bu Tavsiye Karari’'nda gecen:

- “adalet alanindaki kuruluslar”, mahkemeler, savcilik, polis, cezaevleri, kitik ve sicil
kayit merkezleri, nitfus mudurlikleri, avukatlar, noterler gibi diger resmi ve 06zel
kuruluglarin yaninda adaletin idaresinde bilgi degisimi yaparak pay sahibi olan diger
resmi ve 6zel kuruluglar igerir;

“bilgi sistemleri”, adalet alanindaki kuruluslar tarafindan bilginin elektronik olarak
islenmesi, saklanmasi ve degisimi amaciyla kullanilan dava yonetimi (is akisi) sistemleri
ve veri tabanlari gibi bilgi teknolojisi sistemlerini ifade eder;

- “birlikte calisabilirlik”, adalet alanindaki kuruluslarin bilgi sistemleri arasinda etkin ve
glvenli veri ve bilgi degisimini ifade eder.

2. Amag



Bu Tavsiye Karari’'nin amaci, bilgi teknolojisi siyaseti, stre¢ tasarimi ve adalet alaninda
veri ve bilgilerin teknik mimarisi alanlarinda atilacak adimlar ve alinacak tedbirlerle ilgili
olarak uye devletler icin kural ve rehber ilkeleri ortaya koymak suretiyle bilgi sistemlerinin
birlikte calisabilirligini arttirmaktir.

. Siyaset konulari

3. Birlikte ¢ali gabilirlik stratejisi

3.1. Uye devletler, adalet alaninda hayata gegirilen bilgi teknolojisi projelerinde, adalet
alanindaki c¢esitli kuruluslarin bilgi sistemlerinin birlikte calisabilirligine duyulan ihtiyacin
dikkate alinmasini saglamalidirlar.

3.2. Adalet alani icin bir bilgi teknolojisi stratejisi gelistirilirken, diger hususlarin yanisira
asagidaki unsurlar dikkate alinmahdir:

- adalet sisteminin kademe kademe bilgisayarl hale getiriimesi;

- e-posta imkanlari da dahil olmak Gizere haberlesme altyapisi olusturma;

- sistemden sisteme iletisimi saglayacak bir bltiinlesme stratejisi gelistirme;
- bilgileri gerektigi 6lcide uyumlulastirma;

- veri toplama ve istatistiki analiz i¢in timlegsik bir sistem olusturma;

- ortak bir yonetim bilgi sistemini hayata gecirme;

- ortak dabhili bilgi sicilleri olusturma;

- veri tabanlari icin standart yazilim gelistirme.

3.3. Bu nedenle, adalet alanindaki bilgi teknolojisi projeleri, birbirine bagh cesitli
alanlarda ve farkli paydaslar arasinda tutarli iglemlerin yapilmasina imkan taniyan,
bdylece uygun koordinasyon ve finansman saglayan esgudumli programlar
cercevesinde uygulanmalidir.

3.4. Adalet alaninda birlikte calisabilirligin hayata gecirilmesi maliyet etkin temelde
olmalidir. Her bir durum icin birlikte calisabilirligin gereken diizeyi, maliyetler ve beklenen
faydalar iyice incelenerek belirlenmelidir.

4. Teknik olmayan glivenlik ve ki  sisel bilgilerin korunmasi

4.1. Uye devletler adalet alaninda bilgi sistemlerinin birlikte calisabilirligini uygulamaya
koyarken, bilgilerin guvenligi ile kigisel bilgilerin, gecerli uluslararasi standartlarin ve
ulusal hukukun 6ngoérdigu sekilde korunmasi ihtiyacini her zaman dikkate almahdir.

4.2. Uye devletler, adalet alanindaki kuruluslarin personelinin bilgi teknolojisi
uygulamalarini kullanma ile ilgili gérev ve sorumluluklarini belirlemelidirler. Adalet
alanindaki kuruluglar 6zellikle, bilgi ve verilerin adalet alaninda nasil ele alinmasi
gerektigini dizenleyen yasa ve yonetmelikler hakkinda calisanlarini bilgilendirmelidirler.

4.3. Uye devletler, adalet alanindaki kuruluglar dahilinde ve bu kuruluglar arasinda
otomasyonla saglanan bilgi ve belge akisiyla ilgili pozisyonlara denetim veya kontrol



gorevlileri atamalidir.
5. Insan kaynaklari

5.1. Bilgi teknolojisinin hayata geciriimesinde, adalet alanindaki kuruluslar, teklif edilen
sistem ve hizmetler hakkinda muteber kararlar alabilecek kisileri gérevlendirmelidirler.

5.2. Adalet alanindaki kuruluslara, ilgili kurulusca islenen elektronik belge ve verilerin
batanlugl, elverigliligi, saklanmasi ve tanimlanmasi islemlerini ydnetecek, bilgi
sistemlerinden sorumlu vasifli personel saglanmaldir.

5.3. Uye devletler, avukatlara ve adalet alanindaki kuruluglarin diger personeline bilgi
teknolojisi uygulamasiyla ilgili konularda egitim saglamalidirlar. Adalet alanindaki
kuruluslarin personeli igin, gunlik is yasamlarinda bilgi teknolojisi uygulamalarini
kullanmaya 6zendirecek tesvikler getirilmelidir.

6. Kamu ve 0zel sektor arasinda birlikte cali  sabilirlik

6.1. Uye devletler, adalet alanindaki kamu kuruluslarinin bilgi sistemleri ile avukatlar ve
diger paydaslar gibi adalet alanindaki 6zel kisi ve kuruluslarin bilgi sistemleri arasinda
elektronik bilgi degisimini tesvik etmelidirler. Bu tur bilgi degisimleri uluslararasi ve ulusal
hukuka gore gerceklestiriimelidir.

6.2. Uye devletler ayni zamanda bilgi guvenligi ve kisisel bilgilerin korunmasini
saglayacak uygun tedbirleri tespit etmeli ve almalidirlar. Ozel korumaya tabi bilgilerin
naslil kullanildiginin denetlenmesi icin mesuliyet sistemleri olusturulmalidir.

[ll. Slire¢ tasarimini yeniden tanimlama
7. Is sureclerindeki de gisiklikler

7.1. Uye devletler, bilgi teknolojisinden azami fayday: elde etmek icin, adalet alaninda
modern bilgi teknolojisi uygulamasini bu alandaki kuruluglarin is sureclerindeki
organizasyonel degisiklerle iliglkilendirmelidirler.

7.2. Uye devletler, bilgi teknolojisindeki yeniliklerin sundugu firsatlari kullanmayi ve
Ozellikle birlikte calisabilirligi sinirlayan kanun ve yonetmeliklerinin yenilenmesinde acik
fikirli olmalidirlar.

7.3. Bununla birlikte, adalet alaninda birlikte c¢alisabilirlik kontrolli olarak hayata
gecirilmelidir. Uye devletler, adalet alanindaki kuruluslarin, is sireglerini tanimlamalari,
belgelemeleri ve acgiklamalarini ve birlikte ¢alisabilirligin getirdigi degisiklikleri izlemeleri
ve denetlemelerini saglamalidirlar.

8. Kurulu glararasi streg zincirleri
8.1. Uye devletler, kurumlararasi igbirliginin son derece énemli oldugu biitiin sahalarda,
ceza ve hukuk mahkemeleri gibi farkli adalet alanlarindaki kuruluglarin da birlikte

calisabilmesini temin etmelidirler.

8.2. Ozellikle, adalet alanindaki kuruluglarin dava yonetim sistemleri, diger alanlardaki is



yonetim sistemleri ile bilgi alis verigini saglayacak ve ilgili veri tabanlarinin tamamini
kullanima a¢gmak suretiyle karar alma sireclerini destekleyecek tarzda hazirlanmalidir.

Uye devletler, kendilerine has tanitim kodlari ve tek tip veri tanimlari gibi birlestirme
tedbirlerini  hayata gecirerek cesitli veri tabanlarinin  birlikte calisabilirligini
kolaylastirmalidirlar.

IV. Teknik altyapi ve bilgi altyapisi
9. Belge ve haberle sme standartlari

9.1. Uye devletler, verilerin tizerinde mutabik kalinmis ve boyle yapilandiriimis bir yolla
toplanmasini saglamak amaciyla adalet alaninda belge ve haberlesme standartlarinin
uygulanmasina yonelik tiimlesik bir yaklasimi benimsemelidirler.

9.2. Bununla birlikte, yalnizca bir standart benimsemek her zaman mimkin
olmayabileceginden birlikte caligabilirligin hayata gecirilmesi birden fazla veri
standardinin uygulanmasi ile olabilmektedir. Bu baglamda, Uye devletler adalet alanina
06zgl yeni standartlar getirmekten ziyade yaygin fiili standartlari kendilerince
gelistirmelidirler.

9.3. Ozellikle, liye devletler, adalet alaninda gelecegin belge ve haberlesme standartlari
olarak isaretleme dillerinin (HTML,XML,vs.) gelistirimesine vermelidirler.

10. Teknik guvenlik

10.1. Adalet alanindaki kuruluslar, bilgi sistemlerinin hatali kullanimi veya arizasindan
kaynaklanabilecek muhtemel riskleri izleyecek ve denetleyecek usuller gelistirmelidirler.
Bu usullere, bilgi sistemlerinin cesitli dizeylerine erisim kontroliini saglayan givenlikle
ilgili rehber ilkeler de dahil edilmelidir.

10.2. Uye devletler, uygun oldugu hallerde adalet alanindaki cesitli kuruluglar arasindaki
elektronik haberlesmenin givenligini saglamak icin, dijital ortamlarin tasidigi birtakim
risklere yonelik olarak adalet alaninda kriptografi uygulamasini tesvik etmelidirler.

10.3. Uye devletler ayrica, alici veya gonderici kimligi dogrulamasi ve givenilir araci
kurumlarin yayinladigi elektronik sertifikalari kullanan elektronik imza dogrulamasi
yoluyla mesajin butinligd ve reddedilmemesinin yani sira gizliligini saglamak amaciyla
adalet alanindaki kuruluslar acisindan Acgik Anahtar Altyapisini yaygin olarak
kullanmalidirlar.



